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USO DE LA PAGINA WEB PREMIE 
 
Para acceder a la pagina debemos ir a la dirección: 
 
www.programapremie.net 
 

 
 
También podemos acceder a través de la pagina del departamento: 
 
www.berrikuntza.bizkaia.net 
 

 

A través de este enlace 
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Con esto accederemos a la parte publica de la página. 
 
En esta pantalla podemos diferenciar varios apartados de la página: 
 

 
 
CUADRO MENÚ 
 
Presentación 
 

 
 
Si seleccionamos en le menú  “Presentación” aparecerá una breve presentación de lo que es el 
Programa Premie y lo que puede aportar a las empresas. 
 
La presentación avanzará ella sola, si bien posee botones para poder moverse por la misma. 
Para cerrarla, basta pulsar la X. 

Cuadro menú 

Acceso a la parte privada 

Carrusel de noticias 

Cambio de idioma 

Acceso a la pagina de la Diputación 

Buzón de sugerencias 
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Recorrido Por Premie 
 

 
 
Si seleccionamos en el menú “Recorrido por Premie”, aparecerá la pantalla siguiente: 
 

 
 
En esta pantalla podemos realizar un recorrido por las distintas fases que integran el programa 
Premie. Encontraremos información respecto a la Guía de evaluación, a los módulos de cada 
fase, y relativa a las propias fases que componen el programa Premie. 

A través de estos botones se puede avanzar la presentación o detener 

Pulsar para cerrar 

Para volver a la pagina de inicio 
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En la Guía de Evaluación se pueden ver ejemplos de gráficos radar y de barras rellenos: 
 

 
 
De cada modulo podremos ver los objetivos que persigue cada modulo, las acciones a realizar 
en cada uno y los formatos correspondientes, y el mensaje que se pretende transmitir con dicho 
módulo: 
 

 
 
 
También aparece una breve descripción de lo que cada fase es pinchando en cada una de ellas: 
 

 

Pinchar aquí para imprimir la 
información relativa a los módulos 

En cada una de las paginas, si pinchamos aquí volvemos a la pagina inicial de recorrido por Premie 
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Buenas Prácticas 
 
Si seleccionamos en el menú “Buenas prácticas” , se obtendrá información de empresas que han 
realizado la implantación Premie de una forma reseñable. 
 

 
 

 
 
Registro de empresas Premie 
 
Si seleccionamos en el menú “Registro Empresas PREMIE” , se obtendrá información de 
empresas que han realizado la implantación Premie y que tras realizar la auditoria Premie  y 
superarla han entrado a formar parte del colectivo de Empresas Premie. 
 

 
 
 

Modificar num. de registros 
que queremos ver por página 

Volver a la página principal 

Ver la pagina siguiente 
del listado 

Ver la ficha de la empresa 
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En esta página se recoge información relativa al numero de registro de la empresa, el nombre de 
la misma y la actividad a la que se dedica, así como la fecha hasta la cual el diploma Premie 
obtenido tiene validez. Si pulsamos en la flecha verde para obtener mas información, aparecerá 
la siguiente ficha por cada empresa del registro: 
  

 
 
 
Consultores homologados 
 
Si seleccionamos “Consultores Homologados” obtenemos la lista actualizada de los consultores 
que están homologados para implantar la herramienta Premie. 
 

Modificar num. de registros 
que queremos ver por página 

Volver a la página principal 

Imprimir el listado de empresas 

Obtener más 
información de la 
empresa. 

Ver la pagina siguiente 
del listado 

Ordenar la lista 
por numero de 
registro 

Ordenar la lista 
por nombre de 
empresa 
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En esta página se recoge información relativa al consultor y la empresa en la que trabaja. Si 
pulsamos en la flecha verde para obtener mas información, aparecerá la siguiente ficha por cada 
consultor de la lista: 
 

 
 
 
 
 
 
 

Modificar num. de registros 
que queremos ver por página 

Volver a la página principal 

Imprimir la lista de consultores 

Obtener más 
información del 
consultor 

Ver la pagina siguiente 
del listado 

Ordenar la lista 
por apellido del 
consultor 

Ordenar la lista 
por nombre de 
empresa en la 
que trabaja 
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Documentación 
 

  
 
 
Si se selecciona “Documentación” se obtiene un menú con tres tipos de documentación: 

• Información administrativa  donde se publican los decretos y toda la información 
administrativa relativa al programa 

• Información general donde se publica información de interés, como es, por ejemplo, el 
procedimiento de auditoria Premie 

• Enlaces de interés se publican distintos links que consideramos de interés para las 
empresas. 

 

 
 

 
 
Para ver algunos documentos será necesario tener instalado el programa acrobat Reader. La 
pagina ofrecerá la posibilidad de descarga en caso de no detectar dicho programa. Este 
programa es únicamente para lectura de documentos y su descarga es gratuita. 
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Preguntas Frecuentes 
 

 
 
Si se selecciona “Preguntas Frecuentes” se obtendrá una serie de preguntas con sus respuestas 
que son las que habitualmente se les presentan a las personas que se interesan por la 
herramienta Premie y/o deciden implantarla en su empresa. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

Modificar num. de registros 
que queremos ver por página Volver a la página principal 

Ver la pagina siguiente 
del listado 

Ver la respuesta a la pregunta 
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CARRUSEL DE NOTICIAS 
 
En el carrusel de noticias se irán publicando noticias de interés relativas al programa Premie. 
 

 
 
ESPACIO MIEMBROS PREMIE 
 
Para acceder a esta parte se necesita ser poseedor de la tarjeta BizkaiBai que proporciona 
Hacienda a las empresas. 
 

 
 
Una vez obtenida la tarjeta, antes de utilizarla es necesario comunicar el numero que aparece en 
la parte superior derecha del anverso de la tarjeta a alguna persona del servicio que trabaje 
dentro del programa Premie para que sea dada de alta dicha tarjeta en el servidor. 
 
Cuando la tarjeta ya este dada de alta, se podrá acceder a zona “Miembros Premie”. Cuando 
pinchamos en el botón “Entrar”, accedemos a la parte privada, donde tendremos que introducir 
para continuar: 

• El usuario 
• La clave 
• El numero de la tarjeta BizkaiBai que nos indica la página(la coordenada que nos indique 

no tiene porque ser la misma cada vez que se entre a la pagina) 
 
 
 
 

Para avanzar y retroceder  

Para detener el carrusel  
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Cuando entramos llegamos a la pagina en la que se encuentra el menú principal: 
 
 

 

El nombre de usuario que hayamos establecido 

La contraseña que hayamos establecido 

La coordenada de la tarjeta que marque, en este caso F-7 

Una vez introducidos los datos, pulsar “Aceptar” 

Para volver a esta pagina en cada una de las paginas encontraremos este botón Para salir de la zona Miembros 

Para hacer o contestar a una consulta 

Para descargar documentos de interés 

Para buscar documentos relacionados con una palabra 

Para ver el mapa de la web 
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En esta pagina podemos o bien realizar consultas al programa, o responder a otros que planteen 
un problema que mi empresa tuvo y pudo resolver; o bien descargar documentos de interés para 
mi empresa. 
 
Buscar documentos relacionados 
 
Si escribimos una palabra: 
 

 
 
Aparecerá la lista de documentos publicados relacionados con dicha palabra: 
 

 
 
Consultas al Programa 
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Enviar una consulta al programa 
 
Si seleccionamos enviar una consulta al programa aparecerá: 
 

 
 
Una vez realizada la consulta, aparecerá la pantalla. 
 

 
 
Visualizar una consulta al programa 
 
Si seleccionamos una consulta, veremos quien la ha realizado y cual es la consulta. Podremos 
enviar una respuesta a dicha consulta, con lo cual se incrementará el marcador de respuestas. 
 

Enviar una nueva consulta al programa 

Volver al menú principal 

Ver la pregunta realizada 

Ver el num. de respuestas dadas a dicha pregunta 

Introducir nuestro nombre 

Título de la pregunta 

Escribir la pregunta 

Pulsar aceptar 
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Si seleccionamos responder a la pregunta, aparece el cuadro para escribir la respuesta: 
 

 
 
Una vez respondida la consulta, aparecerá la pantalla: 
 

 
 
Visualizar la respuesta a una consulta 
 
Si decidimos visualizar las respuestas a una consulta aparecerá una pantalla con la lista de 
respuestas a esa consulta. Seleccionaremos la respuesta que queremos ver: 
 

 

Contestar a la consulta 

Introducir nuestro nombre 

Título de la respuesta 

Escribir la respuesta 

Pulsar aceptar 

Pulsar para ver la respuesta 
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Aparece la repuesta o el listado de respuestas en su caso a la consulta seleccionada: 
 

 
 
 
 
Descarga de Documentación Empresa 
 
Si en vez de consulta decimos ver la documentación que ofrece la página web, seleccionamos 
“Descarga de Documentación Empresa” en el menú principal. Aparecerá el siguiente listado: 
 

 
 
 
 

Volver al listado de consultas 

Volver al menú principal 

Seleccionar un área para ver la documentación existente 
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Si seleccionamos un tema, aparece la documentación existente respecto a esa área: 
 

 
 
 
 
 
Si pulsamos para ver un documento, aparecerá un cuadro de dialogo para establecer si 
queremos abrir el documento para leer o guardarlo en el ordenador: 
 

 
 
Si seleccionamos Guardar, pedirá la ubicación para guardarlo: 
 

Pulsar para visualizar el documento 
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Si por el contrario, seleccionamos Abrir, se abrirá el documento desde su ubicación actual.  
 
Mapa de la web 
 
Si seleccionamos el mapa de la web, nos aparecerá el esquema en el que esta organizada: 
 

1-Seleccionar ubicación 

2-Pulsar guardar 
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Otros aspectos 
 
Para abandonar la aplicación de una forma segura, pulsaremos “abandonar sesión”: 
 

 
 
Aparecerá la pantalla: 

Salir de la zona miembros 
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Y pulsaremos continuar, para cerrarla. 
 
Para consultas al Departamento, en la parte superior derecha de la pantalla aparece el apartado 
“buzón”: 
 

 
 
Si pulsamos ahí,  la página redirige al buzón de la Diputación, en donde seleccionaremos el 
Departamento de Innovación y Promoción Económica: 
 

 
 
Aparecerá un mensaje dirigido al Departamento. 


